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kommunikacio tantargy

Témakor

Tananyag

Kommunikaciés  készségfejlesztés,
beszédtechnika

A beszéd stilusa, a stilusok kommunikaciés

szerepe (helyzetgyakorlatok)

® Hangsuly, hanglejtés, beszédtempd, hangerd,
hangszin (helyzetgyakorlatok)

o A leggyakoribb beszédhibak felismerése,
rendszere, tipusai (helyzetgyakorlatok,
felismeré gyakorlatok)

® Koncentraciét, Osszpontositast erdsité

gyakorlatok

*  Fujo-, légz6- és ritmusgyakorlatok
megismerése és elsajatitasa
(helyzetgyakorlatok)

® Hangképzési, artikulacios gyakorlatok
megismerése és elsajatitasa
(helyzetgyakorlatok)

® Nyilvanos megszoélalas formai (hozzaszolas,
felszolalas)

®  Komplex kommunikacios helyzetgyakorlatok

A kommunikacié zavarai

¢ A kommunikacié fogalma, jelentésége

A kozvetlen emberi kommunikacid
csatornai

oA szbébeli és irasbeli kommunikacié

(helyzetgyakorlatok) A nonverbalis
kommunikacié (helyzetgyakorlatok)

oA mimika kifejez6 ereje
(helyzetgyakorlatok, képelemzés)

oA gesztusok jelentésége
(helyzetgyakorlatok)

oA kiilsé megjelenés mint

metakommunikacié  (helyzetgyakorlatok,
képelemzés)

oA tér, a  térkoz (elemzb-  és
helyzetgyakorlatok)

e A kommunikacié hatékonysagat fokozo
tényezok

* A kommunikacié zavarai, gatlé tényezéi

e Az érzelmek viselkedésre gyakorolt hatasa

Konfliktuskezelés az 6vodaban

e Kapcsolatépités, kapcsolattartas
szabalyai, elvarasai, etikus viselkedés

e Viselkedéskultura és illemtan

e Bemutatkozas illemtana - az elsé
benyomas jelentésége Koszonési
formak, megszélitds, telefonalas




illemtana

frasbeli, szébeli kdzlések illemtana

A digitalis kommunikacié szabalyai
(netikett, témegkommunikacio,
média)

A meggy6z6 kommunikacié, az
eredményes kozlésfolyamat feltételei
A sziilével, gondvisel6vel torténd
kapcsolatfelvétel formai, szabalyai

Az asszertiv kommunikacié modszerei
Az interperszondlis  kapcsolatok

(szulé, gondvisel6-gyermek-
pedagbgus) miuikédésmechanizmusa,
csaladi konfliktusok, a

konfliktuskezelés, a konfliktusfeloldas
hatékony modszerei

A konfliktuskezelési stratégidk a
gyakorlatban (kommunikacios
helyzetgyakorlatok)

A sziil6i, gondvisel6i kapcsolattartas
lehetSségei (csaladlatogatas szerepe,
sz(il6i  értekezletek, fogadd dra
gyakorisdga, a felkésziilés és a
lebonyolitas |épései)

A nyilt napok szerepe, gyakorisaga, a
felkésziilés, és lebonyolitas 1épései




